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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.Q 3 (inserir o n.2 de sequéncia)

Ano em avaliagdo (més/ano) — Inicio janeiro /2023 Fim dezembro /2023

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

Escola Secundaria /3 Prof. Dr. Flavio Ferreira Pinto Resende |

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
(morada, contacto telefénico e endereco eletrénico; circunscrever a informacgdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

Rua Dr. Sa Carneiro
4690-039 Cinfdes
Tel. 255 560 580

e-mail: geral@eseccinfaes.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

] Avelino Evaristo Rosa Cardoso, Diretor

255560 580 |

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicavel)

RP Anual/(Escola Secundaria/3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende) 1/30


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA GARANTIA DA CQUALIDADE
? PORTUGUESA ANQYEP '/ Q

NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL.

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicdo para a educacdo e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervengao.

MISSAO

De acordo com o Projeto Educativo para 2022-2024, a missdo da Escola Secundaria /3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende nasce da sua visdo: educar para o futuro, promovendo
uma educacdo para a cidadania ativa e sustentada na capacidade de resposta a mudanc¢a, tomando como quadro de referéncia o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria, a Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania, o Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho, o Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho, as Aprendizagens Essenciais
das diversas disciplinas e os perfis profissionais e referenciais de formacdo associados as respetivas qualificacGes constantes no CNQ.

Apostando na promocdo do conhecimento, do saber ser, saber estar e saber fazer, a Escola procura proporcionar a todos um servico educativo de exceléncia, desenvolvendo
e valorizando aprendizagens, capacidades e atitudes facilitadoras do prosseguimento de estudos, do acesso ao mercado de trabalho e da integracdo na vida em sociedade. E
missdo da escola promover aprendizagens significativas e diversificadas, ajudar a construir e a levar a pratica projetos de vida com significado pessoal e mobilizadores das
potencialidades do sujeito. A Escola encara como missdo para a educacao e formacgao profissional preparar os alunos para o exercicio profissional altamente qualificado nas
areas de formacdo escolhidas e, simultaneamente, permitir que os alunos construam e sedimentem uma cultura cientifica, artistica e tecnolédgica de base humanista,
mobilizando valores e competéncias que lhes permitam tomar decisdes livres e fundamentadas sobre questdes naturais, sociais e éticas, bem como dispor de uma capacidade
de participagdo civica, ativa, consciente e responsavel. Assim, e através de principios como a aprendizagem, a inclusdo, a estabilidade, a adaptabilidade e ousadia, a coeréncia
e flexibilidade, a sustentabilidade e o saber, os alunos devem adquirir e colocar em pratica valores, como: a Liberdade; a Responsabilidade e a Integridade; a Cidadania e a

Participacao; a Exceléncia e a Exigéncia; a Curiosidade; a Reflexdo e a Inovagao.

VISAO

A Escola vé-se como uma instituicdo que pretende ser reconhecida como referéncia na comunidade pela qualidade do seu servico educativo. Nesse sentido, continuara a pautar
a sua agao pela procura constante das boas praticas pedagdgicas, apostando na inclusdo, no desenvolvimento de competéncias sociais e nas relagdes interpessoais, na qualidade
das aprendizagens e na inovacdo pedagdgica, através da construcdo de ambientes de aprendizagem que capacitem os alunos com as ferramentas necessarias para enfrentar

os novos desafios que a sociedade apresenta. Sinal desta visdo abrangente, plurifacetada, inclusiva e na vanguarda da inovacao e tecnologia é, por exemplo, a apresentacdo
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de candidatura de escola a Centro Tecnoldgico Especializado (CTE), que mereceu a aprovacgao do juri que tutela esta drea e cuja implementacao esta prevista para janeiro de
2024. A Escola quer, portanto, afirmar-se como uma instituicdo que proporciona a todos os alunos a possibilidade de adquirir aprendizagens significativas, pertinentes e
contextualizadas, adequadas ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico que caracteriza a sociedade atual, e contribuir para formar cidaddos auténomos, criticos e
responsaveis, possibilitando-lhes, desta forma, uma plena integracao social e no mundo do trabalho.
Por outro lado, a Cidadania faz parte da cultura da Escola e a sua implementacdo estd integrada no curriculo, nas atividades letivas e nao letivas, nas praticas didrias da vida
escolar e na sua articulacdo com a comunidade. Enquanto Escola inclusiva, assume-se como uma escola “descompartimentada” ao nivel organizacional e ao nivel do processo
de ensino e de aprendizagem, abandonando de uma concecdo restrita de “medidas de apoio para alunos com necessidades educativas especiais” e assumindo uma visdao mais
ampla, pensando-se como um todo, contemplando a multiplicidade das suas dimensdes e a interacdo entre as mesmas. Em suma, a Escola visa ser reconhecida como uma
organizacao educativa de referéncia e de exceléncia, pela Educacao Inclusiva, pela qualidade ao nivel do ensino e formacao, pelo desenvolvimento das praticas e projetos
inovadores, por ser pioneira e ambicionar a formacado dos alunos na vanguarda da técnica e da tecnologia e por formar de cidadaos responsaveis, criticos e empreendedores.
Para concretizar a sua missdo, a Escola Secundaria/3 Prof. Dr. Flavio Resende desenvolve a sua agdo a partir da coexisténcia e inter-relagdo de eixos definidos no Programa TEIP
com os Eixos do Plano 21|23 Escola + e, desde 2020, com os objetivos intermédios constantes no Relatério do Operador para alinhamento com o Quadro EQAVET e com os

objetivos correspondentes as areas de melhoria, identificadas nesse documento, com algumas fragilidades.

Programa TEIP Plano 21|23 Escola + Areas Melhoria
Gestdo Curricular; Eixol — Ensinar e Aprender; Criar na Escola um ambiente acolhedor
Cultura de Escola e Liderangas | Eixo 2 — Apoiar as comunidades Educativas; Promover o sucesso educativo e escolar

Pedagodgicas

Envolver encarregados de educagdao na comunidade de vida escolar

Avaliar regulamente a adequacdo curricular e pedagégica da oferta formativa as exigéncias do tecido
profissional e ao perfil de aprendizagem dos alunos

Manter uma forte ligagdo com o tecido empresarial e social da comunidade local, nacional e
Parcerias e Comunidade Eixo 3 — Conhecer e avaliar internacional

Incentivar a participagdo de alunos e professores em projetos, programas e atividades de ambito local,
nacional e internacional

Elaborar documentos orientadores e ajustar organizagdo da Escola ao PEE

Implementar sistema interno de autoavaliagao
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Da conjugacdo de esforgos e congregacao de sinergias, a Escola tem conseguido responder eficazmente ndo sé aos objetivos prioritarios do Programa TEIP (garantir a inclusdo
de todos os alunos; melhorar a qualidade do ensino e da aprendizagem; operacionalizar o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria; promover o exercicio de uma
cidadania ativa e informada e prevenir o abandono, absentismo e indisciplina dos alunos), mas também aqueles que constam nos outros documentos norteadores da

intervencdo/acao da Escola e mais concretamente no ambito do ensino e formac&o profissional, designadamente no Relatério do Operador que a seguir se transcrevem.
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valores no ano anterior. (N2 de Registos)

o1 indice de satisfagdo dos alunos e encarregados de | Al Desenvolver atividades que tornem tempos e espacos acolhedores.
educagdo (> 80%)
02 N2 de reunies da Direcdo com Conselho de A2 Aumentar a participagdo dos alunos na vida da Escola.
AM1 Criar na Escola um Delegados (2x/ano)
ambiente acolhedor
03 N.2 de sugestBes apresentadas e tratadas. (100%) | A3 Disponibilizar caixas de sugest&es / email de sugestdes / site
0a indice de satisfacdo do pessoal docente e n3o
docente
Taxa de abandono/Desisténcias (< =27%) A4 Reunir CTs para balango:
1. com propostas de atividades de apoio pedagdgico aos alunos com
05 mais dificuldades e comportamento menos adequados.
2. Dinamizar projetos de forma a desenvolver competéncias para
valorizar os alunos de exceléncia
06 Taxa de conclusdo dos cursos (> 75%) A5 Reunir EMAEI para aplicacdo/revisdo das medidas universais,
seletivas e adicionais de inclusdo
o7 Taxa de diplomados que prosseguem os estudos
AM2 Promoyer 0 sucesso (> 9%)
educativo e escolar
08 Taxa de empregabilidade (> 80%)
09 Taxa de diplomados que trabalham na area de
formacdo (>= 26%)
010 N.2 de Relatos de Ocorréncia e de medidas
disciplinares. (N2 de Registos)
o11 N.2 de alunos que teve média superior a 14
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N.2 de alunos referenciados (EMAEI). (N2 de
012 .
Registos)
Envolver encarregados indice de assiduidade dos pais/EE nos eventos A6 A Diregdo Pedagdgica dinamiza o envolvimento dos encarregados
de educacdo na criados (> 80%)) de educagdo na comunidade de vida escolar
AM3 . . 013
comunidade de vida
escolar
N2 de formagdes e participantes na formacgao de A7
014 ativos. (Taxa de concretiz. do plano de formagao O coordenador de tutorias monitoriza o sistema de tutorias
> 80%)
Avaliar regulamente a — — . . oy
= : ndice de satisfagdo dos empregadores. (> . ~ L
adequacdo curricular e | 015 ¢ bree ( ‘) A8 Levantamento das necessidades de formag&o dos profissionais
pedagogica da oferta
AM4 format'iva i e.xig'encias Relatorio de caraterizagdo das turmas a entrada A9 Fomentar de praticas de diferenciagdo pedagdgica, trabalho
do tecido pro'flssmnal o | ot (125 Conselhos de Turma e Conselhos de turma colaborativo F::\utorre ulagdo e avaﬁa 52 forrgnftiva’
ao perfil de intercalares 12 periodo). (N2 de Registos) ’ gulag s '
aprendizagem dos _
alunos Indice da qualidade e inovagdo da docéncia
(projetos integradores, interdisciplinaridade,
017 a . .
workshops, codocéncia, etc). (N2 de Projetos
realizados)
N de entidades parceiras com Protocolo | A10 Divulgac3o da oferta formativa pelos estabelecimentos de ensino 32
(Academia d’Artes de Cinfdes, Autarquia, ciclo
018 ) . " . .
Universidade Catdlica, Instituto Politécnico de
Manter uma forte Viseu, Desporto Escolar, ERASMUS, ...)
ligagdo com o tecido 019 N2 de entidades parceiras com Protocolo que | All Dinamizar gabinete de acompanhamento do aluno apds a conclusdo
AM5 empresarial e social da acolhem alunos na FCT. do curso e dinamizar a procura e oferta de emprego
comunidade local,
; ; ; N2 de participagbes em mostras de ofertas | A12
nacional e internacional | >0 P pact i Categorizar e vitalizar redes e parcerias
formativas na regido. (N2 de Registos)
091 N2 de participagdes em atividades de organizagdes | A13 Continuar a participar nas atividades propostas por organizagdes
externas. (N2 de Registos) externas, como forma de integrar a escola na comunidade
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N2 de parceiros estrangeiros de ERASMUS. (>=7 | Al14 Criar condigdes para a manutengdo dos programas de aprendizagem
parceiros internacionais) internacional e de troca de experiéncias
_ 022
Ince!nt'lvarN a Al5 Avaliar impacto de cada participagdo em atividades de ambito local,
participagdo de alunos nacional e internacional
e professores em _
AM6 projetos, programas e Indice de satisfagdo dos alunos e professores em | Al6 Facilitar a organizacdo pessoal de cada colaborador e das diversas
atividades de ambito projetos, programas e atividades de ambito local, equipas
local, nacional e nacional e internacional. (>90%) - - - - —
internacional 023 Al17 Garantir a operacionalidade dos recursos informaticos e restantes
equipamentos
Al8 Articular a gestdo horizontal e vertical da Escola
Publicagcdo atualizada (Site da ESCOLA, Rede | A19
024 informatica Interna, etc.) dos varios documentos Manter atualizado o site e outros locais com as versGes dos
(PEE, Regulamento Interno, Indicadores EQAVET, documentos mais atualizadas
etc.) (Registo das varias vers&es)
095 Disponibilizacgdo em local acessivel (site da | A20 Atualizar de forma clara e coerente, todos os documentos
ESCOLA). (Manter versdes atualizadas) orientadores da Escola de acordo com o PEE
Divulgacdo atempada do calendario e PAAO. | A21 . .
06 (Dis in?biliza %0 pem local acessivel (site da Apresentar o PEE e divulgar o regulamento interno a toda a
Elaborar  documentos P ¢ comunidade educativa e ser disponibilizado para consulta publica
AM7 orientadores e ajustar ESCOLA)
organizacdo da Escola Sensibilizagdo para a necessidade de formagdo
ao PEE 077 continua, dada a existéncia de novos processos
pedagdgicos e parametros curriculares. (N2 de
acoes frequentadas)
Grau de satisfacdo dos colaboradores com os
028 ) .
servicos (> 90%)
Utilizagcdo das Plataformas de comunicagao (email,
029 office 365) e difusdo da informagdo através das
mesmas. (Indicadores e objetivos)
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Exposi¢cdo dos trabalhos de alunos no espago

030 escolar. (Jornadas Profissionais + 10
trab./Curso/Ano)
031 Taxa de realizagdo do Plano de Comunicagdo. (>
80%)
Divulgacdo de relatério anual de autoavaliagdo a | A22 Definir e implementar critérios objetivos de avaliagdo das metas do
Implementar  sistema comunidade educativa. (1/ano) projeto educativo, com recomendagdes de corregdo e melhoria
AMS8 interno de | 032
iac5 A23
autoavaliagdo Melhorar a Comunicaco Interna e Externa

Relativamente a esta oferta formativa, destacam-se os objetivos estratégicos e acdes que a escola tem implementado e monitorizado, transversais aos documentos norteadores.
No que se refere a area de melhoria 1 “Criar na Escola um ambiente acolhedor”, a Escola desenvolveu todos os esforcos no sentido de conseguir que a Camara Municipal de
Cinfaes interviesse na requalificacdo do edificio do Pavilhdo A ao nivel do isolamento e aquecimento das salas, de forma melhorar as condicdes fisicas para a concretizacdo das
atividades letivas. A aquisicdo de um ecra para o polivalente, destinado a transmissdo de alguns programas televisivos, a ocupacdo de alguns tempos livres dos alunos e a
divulgacdo de atividades/informacdes da escola tornou o espago mais acolhedor e atrativo para os alunos. Por outro lado, a colocagdo de mais mesas e cadeiras permite que os
alunos ocupem os seus tempos livres a conversar em grupo; a jogar, a realizar trabalhos ou mesmo a estudar em grupo.

Outro aspeto a mencionar prende-se com a dinamizacdo da radio escola pelos alunos ndo sé nos intervalos maiores, mas também durante atividades realizadas por eles.
Relativamente a melhoria da participacdo dos alunos na vida da Escola, foi criada uma caixa de sugestdes na pdgina da Escola e implementou-se a realizacdo de assembleias de
alunos. No ano letivo transato, foram realizadas duas assembleias de Delegados de Turma, dinamizadas pela Dire¢do da Escola, com o objetivo de perceber as suas opinides
relativamente a Escola, identificagdo de aspetos positivos e aspetos a melhorar, ao nivel das condi¢cdes de/para o ensino e da sala de aula, ao nivel das metodologias de ensino
e aprendizagem. Foram, ainda, dinamizadas sessdes direcionadas aos alunos sobre o referencial e critérios de avaliagdo que entraram em vigor nesse ano. No presente ano
letivo, para além das assembleias de Delegados de Turma, serao dinamizadas assembleias gerais de alunos dos cursos cientifico-humanisticos e dos cursos profissionais.
Quanto a area de melhoria 2, “Promover o sucesso educativo e Escolar”, a acdo da Escola incidiu sobre trés dominios fundamentais: a melhoria dos resultados escolares; a

melhoria da qualidade do sucesso e as praticas de avaliagao e ensino. Nestes dominios, a Escola tem apostado na diversificacdo pedagdgica e nas pedagogias diferenciadas e
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inovadoras. Salientam-se neste ambito as articulagdes interdisciplinares; o recurso e valorizagdo da metodologia Aprendizagens baseadas em Projetos (AbP); os projetos
integradores. No ensino profissional, estdo inscritos nos horarios dos alunos tempos comuns a duas ou mais disciplinas, de forma a promover o desenvolvimento de dominios
de autonomia curricular, a articulacdo de conteudos afins, e o desenvolvimento de projetos, de cardter interdisciplinar. Estas articulacdes interdisciplinares funcionam,
igualmente, como praticas de desenvolvimento do trabalho e aprendizagens colaborativos, de cariz mais pratico e como metodologia para a partilha de boas praticas pedagdgicas
e supervisao horizontal. As disciplinas envolvidas contemplam sempre disciplinas da componente de formacgao tecnolégica, associadas a outras da mesma componente ou de
componentes diferentes, de acordo com o identificado pelas equipas pedagodgicas/conselhos de turma dos cursos.

Ainda no sentido de promover o sucesso educativo e escolar, a Escola tem em pratica o Quadro de Exceléncia e de Valor, o reforco dos projetos de Tutorias/ Mentorias;
diversificou os apoios prestados aos alunos: saldo de estudo, “Procura-nos”, instituicio/empresa mentora, GAAF; estabeleceu no seu referencial a priorizacdo da avaliacdo
formativa; o uso de rubricas de avaliacdo e a diversificacdo das praticas e instrumentos de avaliacdo. A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo e Inclusdo tem um papel
fundamental no apoio e acompanhamento dos alunos que beneficiam de medidas. As estratégias de ensino e aprendizagem centradas no aluno tém-se revelado uma mais-valia.
A aprovacdo de saidas pedagdgicas a locais/instituicdes nos grandes centros urbanos nacionais/internacionais, saidas de cariz social, cultural e cientifico, no &mbito dos contetidos
curriculares das disciplinas envolvidas é uma grande aposta da escola.

Para além destes aspetos, a Escola apresentou a candidatura ao programa Erasmus+ para o ensino profissional, que foi recentemente aprovada, e que permitira a realizagdo de
periodos de estagio em escolas e empresas no estrangeiro.

Por outro lado, tendo sido diagnosticados como pontos fracos a indisciplina na sala de aula em algumas turmas do ensino profissional e a persisténcia de alguns focos de
absentismo, foram definidos como objetivos estratégicos: prevenir o comportamento disruptivo e o absentismo dos alunos, através do reforco da interagdo entre o GAAF
(Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia) / Diretor de Turma e Familia; GAAF / conselhos de turma; da promoc¢do do envolvimento dos alunos na sua influéncia positiva perante
0s seus pares, através de mentoria aluno-aluno e do recurso a articulagées interdisciplinares; a dinamizacdo do Programa Nacional de Promocao do Sucesso Educativo (P.N.P.S.E)
e Focus+ direcionados a alunos que apresentam maiores dificuldades e tendéncia para o absentismo.

Da implementac¢do destas a¢des e conjugacdo de todos os esforgos, ressalta a reducao de medidas e de procedimentos disciplinares e das taxas de absentismo e de abandono
que se tém mantido inferiores a 2% (1,98% -2020-2021; 1,73% - 2021-2022; 0,54% - 2022-2023, no caso do absentismo, e de 8%, no caso do a-(6,97% — 17 alunos -

2020-2021; 6,08 %- 2021-2022;3,76% — 7 alunos - 2022-2023), e a melhoria da qualidade do sucesso, registando-se um aumento consideravel de alunos com média igual ou
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superior a catorze valores: 49,29%, (105 alunos dos 213 avaliados) em 2021-22; 56,4% (105 alunos dos 186 avaliados) em 2022-23). A percentagem de alunos em prosseguimento

de estudos também superou a meta tragada, como se verd adiante.

SN a I Gl ClON AtV RCIDSCSONIOSIDBISNEE i iiminuindo, sobretudo nas ofertas profissionalizantes. Apesar desta tendéncia, &

preocupacdo da escola incentivar e tornar pré-ativa a participacdo e o envolvimento dos Pais/ EE na vida da escola, através da criacdo de mecanismos de participacdo efetiva
dos pais e Encarregados de Educacdo, designadamente através do estabelecimento de vias de comunicacdo céleres e eficazes, com recurso as tecnologias de informacao e
comunicac¢do (mail, plataforma Teams, redes sociais), além do atendimento semanal previsto no horario do DT. Tém sido também realizadas assembleias com os encarregados
de educacdo, promovendo o debate e a partilha de opinides/sugestdes sobre diversos assuntos da vida escolar e esclarecimento do referencial de avaliacdo; aplicados inquéritos
de satisfacdo sobre diferentes aspetos das ofertas formativas da escola; convites para participacdo na apresentacdo dos projetos das Provas de Aptidao Profissional e outras
atividades dinamizadas pelos alunos. No presente ano letivo, foi retomada a atividade “Almoco de turma”, interrompida desde a pandemia da Covid-19, que até ao momento
tem tido uma adesdo de Pais /EE muito boa. Através desta atividade os Encarregados de Educacdo tém a oportunidade de conhecer e contactar com o Conselho de Turma,
conhecer melhor a escola e apreciar trabalhos / projetos realizados pelos seus educandos.

_Avaliar regulamente a adequacdo curricular e pedagégica da oferta formativa as exigéncias do tecido profissional e ao perfil de aprendizagem
dos alunos”, passou a ser pratica corrente da escola auscultar o grau de satisfacdo os empregadores relativamente aos seus ex-formandos e os resultados sdo muito satisfatorios,
a semelhanca daquilo que se verifica com a avaliagdo do desempenho dos alunos, pelas instituicGes parceiras, durante a formacdo em contexto de trabalho. Por outro lado,
destaca-se que o plano de formacdo proposto pelo CFAE tem sido plenamente concretizado e regista uma grande adesdo por parte de corpo docente, incluindo técnicos
especializados.

As articulagdes interdisciplinares sdo outra forte aposta da escola para o desenvolvimento do curriculo e de projetos integradores. Refira-se que no ano letivo 2022/23, foram
desenvolvidos cerca de 50 projetos interdisciplinares, dos quais podemos citar: Presépios de Natal; “A Geometria da drvore de Natal”; “Influéncia dos Elementos Quimicos no
Aco”; “Natal Digital”; “O Digital ao Servigco do Ambiente”; “O ribeiro da-te Asas”; Newsletters de cada turma; “Energias Renovaveis e Eficiéncia Energética”; “Plogging, a corrida
contra o lixo”; A Quimica do Chocolate”; “Comemoracao de datas alusivas a eventos de diversas areas”; "Caixa de velocidades”; “Sistema de travagem”; “ Projeto da colaga

didatica; “Casa inteligente”; “Construgao de um cacifo para telemdveis”; “ Torneio de retérica”; “ Nomadismo Digital”; “ Pauta de valores”; entre outros.
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Ainda neste ponto e como forma de valorizar e melhorar a qualidade da formacao profissional dos alunos da Escola e fortalecer aimagem desta na comunidade e regido, salienta-
se a grande aposta da escola em apresentar um projeto de candidatura a Centro Tecnoldgico Especializado (CTE), para o qual obteve a aprovacgao. Este projeto, que conquistou
0 19 lugar na CIME Tamega e Sousa e 0 122 a nivel nacional, com 91 pontos num total de 100, permitira dotar a escola de infraestruturas e equipamentos tecnolégicos de ponta
nas areas da Mecatrdnica Automaével; InstalagGes Elétricas e Eletrdnica, Automacdao e Computadores; atrair mais empresas e alunos, melhorar a formacgao dos alunos, dotando-
os de competéncias profissionais e relacionais adequadas as exigéncias do mercado laboral e da sociedade. Neste momento, é ja visivel o aumento de parcerias protocoladas
guer com empresas regionais e nacionais quer com instituicbes de ensino superior publico e privado a nivel regional e nacional, no dmbito da formacdo e/ou acolhimento de
formandos.

Quanto a drea de melhoria 5, que incide no relacionamento e parcerias da Escola com a Comunidade, consideramos que a grande maioria dos objetivos tem sido concretizada.
Em primeiro lugar, sdo de destacar as parcerias e o desenvolvimento de atividades na e para a comunidade. Refira-se, a titulo de exemplo, a dinamizacdo de atividades nos lares
de idosos; o rally das oficinas; os encontros intergeracionais na escola para o desenvolvimento de competéncias digitais de adultos da comunidade, no dambito do Projeto “Eu
sou Digital”; a participacdo dos alunos na “Aldeia do Pai Natal”; Desfile de Carnaval; participacdo Marchas de S. Jodo com a Marcha da Escola; Jornadas Profissionais abertas a
Comunidade; a participagao no Programa “Todos Contam”, sobre o tema “Orgamentar para Poupar”, do Banco de Portugal em parceria com Comissao do Mercado de Valores
Mobilidrios e Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes; a dinamizagdo de dois programas de Radio, no ambito da parceria da Escola com a Radio Montemuro,
entre outros.

Destacam-se ainda o estabelecimento de parcerias estratégicas com instituicdes publicas e privadas de natureza cultural, recreativa, cientifica ou desportiva que permitem
viabilizar a concretizacdo de projetos ou no ambito da Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT); a presenca da Escola em iniciativas e projetos de ambito nacional e internacional
e o desenvolvimento de projetos de inovagdo pedagdgica.

Ja no que se refere a drea de melhoria 6, salienta-se a aprovacdo da candidatura ao programa Erasmus + para o Ensino Profissional (KA 122), que envolvera 22 participantes. A
participacdo da Escola neste programa serd, sem dilvida, uma grande mais—valia e uma oportunidade para a afirmac¢do da Escola junto dos parceiros e para a divulgacdo da
qualidade da sua formacgao. A data de conclusdo do projeto esta prevista para o dia 17 de margo de 2025 e prevé as seguintes tipologias de mobilidade: Short-term learning

mobility of VET learners (mobilidade de aprendizagem de curto prazo do VET — com a duracdo média de 10 dias), destinada a 16 alunos participantes e 2 acompanhantes; e Job-
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shadowing, com a duracdao média de 7 dias, que envolvera 4 participantes. Em suma, estas mobilidades devem contribuir para a aprendizagem dos participantes, para o
desenvolvimento da nossa organizacdo e para a sua internacionalizagdo.

A participagdo dos alunos nas atividades/projetos da comunidade ou dinamizacdo de atividades direcionadas a comunidade constituem-se como curriculo, pela integracdo de
componentes de natureza local, regional e/ ou nacional no curriculo de varias disciplinas.

No que concerne a Area de melhoria 7, os objetivos foram alcangados. Os documentos orientadores foram reformulados e atualizados e estdo disponiveis na pagina da Escola.
A plataforma Teams, a pagina da Escola e a rede Social Instagram fazem parte do quotidiano da Escola para a comunicagdo institucional e divulgacio das atividades /projetos.
Finalmente, no que se reporta a area de melhoria 8, a Escola tem institucionalizada a autoavaliacdo da sua acdo. Na equipa participam elementos representativos dos diversos
setores da comunidade escolar, que devolvem a escola uma multiplicidade de olhares sobre as suas praticas pedagdgicas e as suas interacdes com o meio e que lhe permitem

ter uma imagem da sua intervencao identificar dreas prioritdrias de intervencao.

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicdo e os cargos a ela associados.

\O organograma apresentado na pagina seguinte representa a estrutura orgéanica da Escola Secundaria/3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende, identificando os seus principais 6rgéos
e equipas. A organiza¢do administrativa e pedagédgica da escola assenta nos seus documentos orientadores de autonomia (Projeto Educativo, Regulamento Interno, Plano Anual
de Atividades e Orgamento, Relatério de Autoavaliagdao, Relatdrio Anual de Atividades, Relatério de Contas de Geréncia, Planos de Melhoria TEIP e respetivos relatdrios,
Documento Base, Plano de Acgdo, Relatério de Operador e plano de melhoria e Relatério de Verificagdo EQAVET) e é implementada pelos diversos érgdos de diregao,
administracdo e gestdo (Diretor, Conselho Geral, Conselho Pedagdgico e Conselho Administrativo) em estreita colaboragdo com as diferentes estruturas de supervisdo e
coordenagdo da escola (departamentos curriculares, coordenagbes pedagdgicas dos diretores de turma, coordenagdo pedagogica das ofertas formativas qualificantes,
coordenagdo do ensino recorrente, coordenagdo do projeto educativo, coordenagdo do plano de formacgao e articulagdo, coordenagdo EQAVET, coordenagdo de Educagdo para
a Cidadania, equipa de autoavaliagdo, equipa do Plano Anual de Atividades e Orcamento, equipa Plano de Acdo para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE)) e com os
diversos servigos administrativos, técnicos e técnico-pedagdgicos e Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagao Inclusiva (EMAEI).

A cooperacdo e o didlogo sistematico entre as liderangas de topo e as liderancas intermédias, bem como entre os diversos érgados, estruturas e servicos sdo o garante de uma

acao educativa de proximidade.
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaborag¢ao do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

(ajustar o nimero de linhas quanto necessario)

N.2 de Turmas/Grupos de Formacgdo

N.2 de Alunos

(Totais por curso,

Designagdo do curso em cada ano letivo) *

Tipologia

do curso

Profissional » Técnico de Turismo Ambiental e Rural | 3 | 67 | 3 | 55 | 3 | 52 ! 2 | 29 ‘ 1 | 12

Profissional Técnico Desporto 2 39 3 43 2 26 1 6 - -
Profissional Técnico de Mecatrdnica Automovel 2 48 3 54 3 60 3 57 3 47
Profissional Técnico de Eletrdnica, Automagao e Computadores | 2 27 2 23 3 39 3 37 3 38
Profissional Técnico de Instalagbes Elétricas 2 29 1 8 1 8 1 15 2 30
Profissional Técnico Auxiliar de Saude 2 36 2 37 2 36 2 31 2 24
Profissional Técnico Comerecial 1 11 1 9 - - - - - -
Profissional Instrumentista de Sopro e Percussao 3 25 2 15 1 5 - - 1 7
Profissional Técnico de Comunicagado e Servigo Digital - - - - - - 1 15 2 28
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1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicdao e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas liga¢cGes eletronicas.

|

Projeto Educativo da Escola
Regulamento Interno

Plano Plurianual de Melhoria

Plano Anual de Atividades 2020 /2021
Relatdrio do Plano Anual de Atividades 2020 /2021
Plano Anual de Atividades 2021 / 2022
Documento Base

Plano de A¢do

Relatério do Operador

Relatério Final de Verificagdo EQAVET
Relatério de autoavaliagdo

Projeto de Candidatura da Escola a Centro Tecnoldgico Especializado.

|

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificacdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

] - Selo EQAVET condicionado a um ano, atribuido em /] .
- Selo EQAVET, atribuido em 15/01/2021.

|
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1.9 Apresentar uma simula das recomendacgdes constantes do relatdrio final relativo a ultima visita de verificagdo de conformidade EQAVET e das evidéncias
do seu cumprimento.

\A Escola Secundaria /3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende foi auditada em dezembro de 2020 no sentido da verificacdo de conformidade das suas praticas e desempenho com o
Quadro EQAVET. Apds analise detalhada do Sistema de Garantia da Qualidade do Ensino e formacao Profissional, os peritos elencaram algumas recomendac¢des de melhoria a
introduzir nas praticas da Escola, que foram analisadas pela equipa responsdvel pela Qualidade e pela Direcdao, no sentido de se envidarem esforcos e definirem os
procedimentos a adotar para superar as lacunas verificadas:

Atualizar o organograma de forma a evidenciar, na dindmica da Escola, o papel da EQAVET e do SGQ e a traduzir as novas perspetivas introduzidas pelos DL55/2018,
DL54/2018 e Lei116/2019, no campo da flexibilidade e da inclusdo, em particular mostrando o papel da EMAEI — A Escola atualizou o seu organograma alinhando a equipa
EQAVET e a EMAEI ao nivel das estruturas de Supervisdo e Orientacdo Educativa com assento no Conselho Pedagégico.

Criar mecanismos e estratégias que permitam que os stakeholders externos (ndo s6 o Municipio) tenham um papel mais forte da definicio da oferta formativa — A
colaboracdo dos stakeholders externos na definicdo da oferta formativa tem sido reduzida, por dificuldades na devolucdo de respostas aos inquéritos enviados. Tem-se tentado
contornar a situacdo, através da auscultacdo de entidades parceiras de FCT, que vdo dando conta das suas necessidades e necessidades do mercado laboral, em termos de
formacdo em algumas dareas, e através da analise das taxas de empregabilidade na area e fora da drea. Todavia, sente-se um constrangimento na aprovac¢do das propostas
formativas da Escola, visto que é a CIME que cabe a ultima palavra e nem todas as propostas da Escola tém sido atendidas, apesar de todos os esforgos envidados e da
auscultagdo de familias e alunos e em relagdo aos cursos em que gostariam de inscrever-se.

Ampliar os projetos de carater internacional, nomeadamente no ambito do ERASMUS+, de forma a abrir as perspetivas dos alunos e a fomentar a aprendizagem e autonomia
destes no desenvolvimento de atividades profissionais — No ano letivo 2021/2022, participaram no projeto do Erasmus+ varios alunos do Ensino Profissional, designadamente:
4 alunos nas mobilidades internacionais; 15 alunos na mobilidade virtual da Roménia; 10 alunos no acompanhamento das mobilidades que aconteceram em Portugal e 2 turmas
participaram na recegao aos parceiros do projeto. Para as novas mobilidades ja estd contemplada a participacdo de varias turmas do Ensino Profissional. No ano letivo
2022/2023, a Escola preparou as candidaturas a novos projetos no &mbito do Erasmus+, tendo sido aprovadas duas candidaturas: uma dirigida aos alunos dos Cursos Cientifico-

humanisticos e outra direcionada aos alunos do Ensino Profissional, como atras foi referido.
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Diversificar as areas de formagdo dos docentes que colaboram nos cursos de Ensino Profissional, apostando mais na especificidade de cada curso — A Escola procedeu ao
levantamento das necessidades de formacgao dos Técnicos Especializados que colaboram no Ensino Profissional e solicitou formagdo nessas areas ao Centro de Formacao de
MarcoCinfdes ao qual pertence. Algumas a¢des, designadamente sobre avaliacdo pedagdgica, supervisao, liderancas, utilizacdo de plataformas digitais, tém sido dinamizadas.
Além disso, rentabilizando a parceria da Escola com a Universidade Catdlica — Pélo do Porto, foram dinamizadas pela consultora externa da Escola, Dra. Fatima Braga, algumas
acdes que incidiram sobre o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria, Referencial e Critérios de avaliacdo; definicdo de critérios de avaliacdo e adequacdo dos
descritores ao(s) critérios, entre outras, que foram destinadas a todos os docentes e técnicos especializados.

Realizar inquéritos trimestrais ou semestrais aos diferentes stakeholders internos e externos, de modo a assegurar uma mais completa identificagdo de aspetos menos
bons, o que permitiria a melhoria dos resultados dos diversos indicadores. A falta de resposta /devolugdo de inquéritos, sobretudo dos stakeholders externos, € um problema
com o qual a Escola se debate. A excecdo dos parceiros de FCT e dos stakeholders internos, é muito dificil para a Equipa responsavel obter o feedback sobre o funcionamento
da escola e sugestdes de melhoria da oferta.

Criar um modelo de inquérito online que otimize o seu preenchimento e as respetivas taxas de resposta. A Escola ja criou e aplica inquéritos on-line aos seus stakeholders.
Todavia, debate-se com a dificuldade de obten¢do de um numero satisfatério de respostas, sobretudo por parte dos stakeholders externos, que permitam tirar conclusdes
efetivas.

Criar sistemas formais e visiveis no sitio institucional que permitam traduzir os mecanismos de alerta precoce ja existentes na Escola num processo de revisdo eficiente e
permanente ou, pelo menos, trimestral. O sitio institucional da Escola encontra-se em fase de remodelacdo ndo s6 com esta finalidade, mas também para maior divulgacao
das atividades dinamizadas pelos diferentes cursos do ensino profissional, através de um espaco destinado as Newsletters de cada turma. Todavia, sempre que surge um sistema
de alerta, sdo acionados os mecanismos necessdrios para a resolucdo das situacoes.

Realizar reunides com os stakeholders internos e externos com maior regularidade do que anual (por exemplo, trimestralmente), de forma a apurar com mais atualidade
situagOes que requeiram agoes de revisao.

A Escola realiza regularmente reunides com os stakeholders internos. Retomou as assembleias de delegados e subdelegados de turma, no sentido de percecionar as opiniées
dos alunos sobre os aspetos positivos e negativos ao nivel do processo de ensino e de aprendizagem, da avaliagao, dos equipamentos e infraestruturas, entre outros. Nas

reunides com os Encarregados de Educacdo, foi introduzido um ponto na ordem de trabalhos destinado a informacdes / esclarecimentos ou sugestdes daqueles. Os
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Encarregados de Educagao tém sido ouvidos sobre o referencial e critérios de avaliagao; a forma como decorreu na sua perspetiva cada periodo letivo, a identificacdo de aspetos
a melhorar e sugestdes de atividades que possam envolver os pais /Encarregados de Educagdo. A nivel das reunides com os stakeholders externos, ainda ndo possivel realizar
reuniées com a regularidade desejada.

Criar mais momentos de aproximagao das empresas a Escola com o desenvolvimento de atividades conjuntas que favorecam o conhecimento e disseminagdo do trabalho
desenvolvido pelos alunos e que possam potenciar a sua empregabilidade. Tal como ja foi referido acima, a Escola envidou todos os esforcos para apresentar a candidatura a
Centro Tecnoldgico Especializado, com o intuito de valorizar o Ensino Profissional; dar a conhecer o trabalho dos alunos e potenciar a sua empregabilidade. No ano letivo 21/22,
foram retomadas as atividades, que se mantiveram em 2022/23: “Jornadas Profissionais”’; “Semana da Saude”; AgroEscola; Jornadas do Turismo; Jornadas da Saude;
participacdo na “Aldeia do Pai Natal”; Intercimbios Escolares no ambito do Projeto “Partilha com Energia”, atividades desenvolvidas na Escola e na / com Comunidade, nas
quais os alunos tiveram a oportunidade participar e mostrar os seus trabalhos e as suas competéncias.

Estabelecer metas intercalares trimestrais ou semestrais que permitam uma definicao mais clara e evidente de melhorias intermédias e sirvam de referéncia a uma
monitorizagdao em periodos mais curtos. Trimestralmente sao monitorizados grande parte dos indicadores EQAVET, tendo como referente as metas estabelecidas.

Criar instrumentos que permitam monitorizar e avaliar essas metas intercalares e facilitar a revisao dos processos em tempo util. A Escola tem criado um dashboard que
permite monitorizar as metas intercalares e rever processos, sempre que se justifica. Além disso, no ambito da analise da avaliacdo intercalar e trimestral, sempre que se antevé
a necessidade de reorientar estratégias ou processos, a atua¢do da escola é imediata, através da intervencdo e da articulagdo do GAAF/SPO com o aluno, a familia, o Diretor de
Turma /Conselho de Turma ou outros agentes educativos.

Disponibilizar no sitio institucional os Relatdrios de Monitorizagdo e de Satisfagao dos stakeholders internos e externos. A recomendag¢do encontra-se em execugao.
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(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagdo, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

]A Escola Secundéria/3 Prof. Dr. Flavio F.P. Resende — Cinf3es tem, desde 2017, efetuado a recolha dos dados referentes aos indicadores EQAVET, e desde 2019, tem atuado
com base no estabelecido no seu Sistema de Gestdo da Qualidade. Desde janeiro de 2021, que esta Escola é uma entidade certificada com Selo de conformidade EQAVET.
Assim, neste momento ja possui resultados EQAVET definitivos, relativos a 5 ciclos de formacdo: 2014-2017, 2015-2018, 2016-2019 e 2017- 2020, 2018-2021 para além outros
em uso na escola e que constam na tabela infra. Cerca de 6 meses apds a conclusao dos Cursos Profissionais, a Escola faz um primeiro levantamento da situagao dos alunos que
concluiram os cursos no ano letivo anterior, o que nos da uma perspetiva sobre as taxas de conclusdao, empregabilidade, continuagdo da oferta formativa e necessidades de

formacgao.

Os Indicadores EQAVET para avaliagdo do seu desempenho sao:
- Indicador EQAVET n 24a:

- Taxa de conclusdo em cursos EFP

- Taxa de conclusdo no tempo previsto

- Taxa de conclusdo apds o tempo previsto

- Indicador EQAVET n2 5a:
- Taxa de colocagdo no mercado de trabalho

- Taxa de prosseguimento de estudos

- Indicador EQAVET n2%6a:
- Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o curso/AEF
- Taxa de diplomados a exercer profissGes relacionadas com o curso/AEF

- Taxa de diplomados a exercer profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF
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- Indicador EQAVET n26b3:
- Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores

- Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados

Como se poderd verificar a partir da analise das tabelas seguintes, os resultados obtidos sdo bastante satisfatdrios, apesar de verificar uma ligeira descida no triénio 2018-2021,
a qual ndo deixa de ser alheia a crise pandémica provocada pelo COVID-19, com as implicacGes subsequentes: ensino a distdncia, com maiores reflexos na componente de
formacdo tecnoldgica, vertente patica dos cursos; crise econdmica; encerramento de empresas, entre outros.

Relativamente ao indicador 4a) Taxas de Conclusdo dos Cursos a tendéncia ascendente que vinha a verificar-se sofreu uma descida, reflexo, do em grande parte, do aumento

da percentagem de desisténcias.

Tendéncia/ Meta
Ne OBIJETIVO INDICADORES EQAVET 2017 2018 2019 2020 2021 .
Concretizagdo 2022

INDICADOR 4a) EQAVET — Taxas de Conclusdo

1 | Taxa de conclusdo dos cursos (74%) | Taxa de conclusdo dos cursos (Indicador 4a EQAVET) 66,10 | 74,2% | 83,2% | 82,5% | 67,6% | 1 Concretizado 74%
2 Taxa de conclusdo no tempo . ) . .
isto (74,3%) Taxa de conclusdo no tempo previsto (Indicador 4a EQAVET)9 64,30% | 73,10 | 81,1% | 82,5% | 66,7% | 1 Concretizado | 74,3%
previsto (74,3%

3 | Taxa de conclusdo apds o tempo

. Taxa de conclusdo apds o tempo previsto (Indicador 4a EQAVET) 1,80% | 1,10% | 2,1% 0% 0,9% N 0,8%
previsto (0,8%)

Todavia se considerarmos a média referente aos cinco ciclos analisados, constatamos para o Indicador 4a) uma Taxa de conclusdo de 74,72%. No que se refere ao indicador 5a)
Taxa de colocac¢do no mercado de trabalho, a tendéncia de subida mantém-se, apesar de um decréscimo na taxa de empregabilidade. Como ja tivemos oportunidade de referir,
o tecido empresarial do concelho e mesmo regional ndo consegue dar resposta aos alunos que concluem em cada ano as diferentes ofertas formativas. Esta situacdo agravou-

se com a crise pandémica, que provocou o encerramento de algumas empresas. A par desta situacgdo, registou-se um alargamento das areas geograficas onde os alunos trabalham
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alunos que ingressaram no ensino superior também baixou (de 11,3% para 8,2%), aumentando a percentagem dos que se encontravam a frequentar estagios profissionais.

Tendéncia Meta
INDICADOR 5a) EQAVET — Informagdo sobre Colocagado apds Conclusdo dos Cursos 2017 2018 2019 2020 2021 . {
Concretizagao 2022
N
Taxa de empregabilidade minima de | Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) .
) ,8% 5% 3% 3% 2% do f
4 (87.8%) (Indicador EQAVET 5a) 87,8% 72,5% 82,3% | 81,3% 82,2% N 87,8%
, ndicador a .
° concretizado
N
Taxa de diplomados empregados por | Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) .
5 . 74,30% | 55,10% | 51,9% | 68,8% 60,3% Nao 75,6%
conta de outrem (75,6%) (Indicador EQAVET 5a) ]
concretizado
Taxa de diplomados por conta Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso)
6 o i 1,40% | 2,90% 0% 1,3% 1,4% & 2,4%
propria (2,4%) (Indicador EQAVET 5a)
N
Taxa de diplomados a frequentar Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) .
7 - o . 0% 5,8% 3,8% 2,5% 2,7% Néo 5%
estagios profissionais (5%) (Indicador EQAVET 5a) .
concretizado
N
Taxa de diplomados a procura de Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) .
8 (7,2%) (Indicador EQAVET 5a) 12,2% 8,7% 26,6% | 8,8% 17,8% Nado 7,2%
emprego (7, ndicador a )
Preg 0 concretizado
9 Taxa de diplomados noutras Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) 0% 43% 3.80% 0% 6.8% Concretizado 5o
situacdes (5%) (Indicador EQAVET 5a) ° = R 0 o N
Taxa dos diplomados que Ne diplomados que prosseguiram estudos apds 12 meses/N2 diplomados total A
10 . . 6,8% 11,6% 12,7% | 17,5% 8,2% ) 11,8%
prosseguiram estudos (11,8%) Indicador EQAVET 5a) Concretizado

Relativamente ao indicador nimero 6 a) Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o curso/EFP (61,6%), regista-se uma ligeira descida
relativamente ao ciclo 2017/2020 (70%). A mesma tendéncia também é observavel o relativamente a taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso /EFP
(27,44%), embora bastante préxima da meta tracada, que tinha sido superada no ciclo anterior. A taxa de diplomados a exercer profissdes n&o relacionadas com o curso / EFP

voltou a subir, ainda que ligeiramente. A taxa de diplomados a procura de emprego, que desceu no ciclo 2017-2020, voltou a subir um pouco, distando agora cerca de 11p.p.

da meta estabelecida.
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Tendéncia/ | Meta

Indicador EQAVET 6a) - Informag&o sobre diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF 2017 2018 2019 2020 2021 L
Concretizagao | 2022

Ne diplomados que apds 12 meses trabalham na drea profissional dos cursos /N2

Taxa de alunos que trabalham na area ) /
11 o diplomados total 23% 29% 22,80% 40,0% 27,4% . 29%
profissional dos cursos (29%) . Concretizado
Indicador EQAVET 6a)
5 Ne diplomados que apds 12 meses trabalham na drea profissional dos cursos /N2
Taxa de alunos que nao trabalham na ) )
12 |, o diplomados total 52,7% 29% 29,10 30% 34,2% Concretizado | 52,7%
area profissional dos cursos (52,7%) .
Indicador EQAVET 6a)
. . Ne diplomados que apds 12 meses trabalham na drea profissional dos cursos /N2
Taxa de diplomados avaliados pelos . A
13 diplomados total 16,4% | 36,8% | 29,3% 54,5% 52,3% ) 44,5%
empregadores (44,5%) . Concretizado
Indicador EQAVET 6a)

Quanto ao indicador 6 b3) Taxa de diplomados avaliados pelos empregadores (52,3%), continua a superar a meta estabelecida (44,5%). Este resultado é, no nosso ponto de
vista, reflexo da metodologia adotada para a obtencdo de respostas. Constatamos que, quando a resposta aos e-mails enviados para preenchimento dos inquéritos de satisfacdo
nao é devolvida e recorremos ao contacto telefénico, o feedback é normalmente imediato.

Apraz-nos igualmente registar a manutengdo da total satisfagdo dos empregadores com os diplomados (100%) e a média de satisfagdo dos empregadores com os diplomados

gue mantém a meta tracada pela Escola, 3,5 pontos numa escala de 1 a 4 pontos.

Indicador EQAVET 6b3 - Informagdo sobre Satisfagdo dos Empregadores Tendéncia/ | Meta
2017 2018 | 2019 2020 2021 .
Concretizagdo | 2022
indice de satisfacdo dos empregadores com | Valor médio global obtido nos questionérios de satisfacio das empresas
14 . 98,9 97,1% | 100% 100% 100% & 100%
0s seus colaboradores, ex-alunos (100%) Indicador EQAVET 6b3)
Média de satisfagdo dos empregadores face | Valor médio global obtido nos questionarios de satisfacdo das empresas A
15 . . 3,7 3,8 3,8 3,5 3,5 ) 3,5
aos diplomados empregados (3,5) Indicador EQAVET 6b3) Concretizado
Média dos empregadores face aos L ) L e e
) , Valor médio global obtido nos questionarios de satisfacdo das empresas A
16 | diplomados empregados na area do curso . 3,8 3,7 4 3,6 3,5 ) 3,5
(3.5) Indicador EQAVET 6b3) Concretizado
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Média dos empregadores face aos L ) L . .
Valor médio global obtido nos questionarios de satisfacdo das empresas

17 | diplomados empregados fora da area do . 3,6 3,8 3,6 3,4 3,5 Concretizado 3,5
Indicador EQAVET 6b3)
curso (3,5)
Outros indicadores em monitorizacao
L Tendéncia/ | Meta
Objetivo 2017 2018 | 2019 2020 2021 .
Concretizagdo | 2022
Ndo
18 | Taxa de procura em Cursos EFP (60%) 50% | 56,9% 53% 52% . 60%
concretizado
19 | Taxa de absentismo em Cursos EFP (2%) 433% | 4,1% 3,2% 1,98 Concretizado 2%
20 | Taxa de desisténcia em Cursos de EFP (22%) 26,1% 3,57% 6,97% Concretizado | 22%
21 | Taxa de insucesso em Cursos de EFP (<10%) 8,2% 7,44% 0,54 Concretizado | <10%
&
22 | Taxa de satisfacdo dos alunos em Cursos EFP (94%) 100% 100% 100% ) 94%
Concretizado
o RN
23 | Taxa de satisfacdo dos EE com educandos em Cursos EFP (100%) 100% 100% 100% . 100%
Concretizado
) o &
24 | Taxa de satisfagdo de docentes em cursos EFP (80%) 96,23% 91,2% ) 80%
Concretizado
25 | Taxa de satisfacdo do pessoal ndo docente com os cursos EFP (93%) 92% 90% Concretizado | 93%
&
26 Taxa satisfacdo de parceiros FCT (93%) 100% 100% 100% ) 93%
Concretizado

Para além dos indicadores EQAVET contratualizados e dos indicadores da tabela acima a Escola monitoriza outros dados, dos quais destacamos a qualidade do sucesso; os
dados relativos a indisciplina, entre outros que constam no Relatério de Autoavaliagdo. Apesar de a taxa de alunos que ingressa nos Cursos Profissionais na Escola ndo atingir a
meta de 60%, verifica-se que a opg¢do por esta via formativa voltou a superar a taxa de 50% no presente ano letivo (50,68%), depois de uma descida no ano letivo transato, o
que indicia a mitigacdo da imagem menos favordvel do Ensino Profissional, relativamente aos Cursos Cientifico-humanisticos. Regista-se igualmente uma subida das
percentagens dos alunos do Ensino Profissional com média igual ou superior a 14 valores e dos alunos que passaram a integrar o Quadro de Exceléncia da Escola (média igual

ou superior a 14 valores e auséncia de médias de classificacdo dos médulos /UFCD’s inferiores a 14 valores).
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Relativamente as taxas de abandono e absentismo, como ja tivemos oportunidade de referir ambas voltaram a diminuir, situando-se a primeira abaixo dos 10% e a segunda

abaixo de 2%. Embora sejam, no nosso entender, taxas relativamente baixas e tenham sido acionados todos os mecanismos para que estes alunos concluissem o seu percurso
formativo (articulacdo do trabalho dos Diretores de Turma com os alunos, Encarregados de Educacdo e GAAF; através da insercao destes alunos no Programa Nacional de
Promocao do Sucesso Educativo ou da mobilizacdo de recursos da Comunidade, como a CPCJ ou de empresas mentoras), ainda nos preocupam, dado tratar-se de alunos que
ficam para tras, sem concluir a escolaridade obrigatdria. Relativamente as dreas de melhoria e a concretizagdo dos objetivos e a¢bes constantes no nosso plano para 2022/2023,

a grande maioria foi alcangada.

Descri¢cao do objetivo e metas a alcangar

Area de Melhoria Descri¢do da Area de Melhoria
(quando disponivel, indicar o ponto de partida)
\01 \Aumentar a percentagem de alunos que optam pelos cursos de EFP
AM1 Aumento da procura de Cursos de EFP
02 Melhorar o processo de auscultagio dos alunos sobre a oferta formativa da escola
]03 ]Aumentar a taxa de conclusdo dos cursos EFP para 80%
AM2 Promocgdo do sucesso educativo e escolar 04 'Reduzir 0 absentismo e abandono escolares
05 Avaliar o trabalho desenvolvido pelo GAAF /SPO no ponto de vista dos utilizadores
(alunos acompanhados)
AM3 Melhoria das taxas de empregabilidade \06 \Aproximar as taxas de empregabilidade da meta definida 87,8%
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Envolvimento encarregados de educagdo na vida

AMA4 escolar ]07 Aproximar o indice de assiduidade dos pais/EE nos eventos criados (> 80%)
]08 Melhorar o envolvimento dos stakeholders na construgdo de uma visao partilhada de
L objetivos e metas e no processo de melhoria
AM5 Participacao dos stakeholders externos
]09 Intensificar o contacto com as empresas e estabelecer parcerias ativas
Aperfei tod icacdo do Sist d . . . .
AM6 perteicoamento da comunicagao do Sistema de ]010 Tornar mais apelativo o separador EQAVET na pdgina da Escola

Gestdo da Qualidade

RP Anual/(Escola Secundaria/3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende)

25/30



http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACI_\O E FORMACAO PROFISSIONAL

S REPUBLICA
PORTUGUESA

3.2. Identificagdao das agGes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessrio)

Data Inicio Data Conclusdo

Area de Melhoria  Agdo Descricao da Agao a desenvolver

(més/ano) (més/ano)

Alargar aos alunos do 102 ano de todas as ofertas formativas a auscultacdo sobre a oferta formativa haneiro

Al i . . dezembro de 2023
da escola e sobre a sua satisfacdo com a area escolhida 2023
Manter a apresentacdo presencial da oferta formativa e ausculta¢do dos interesses dos alunos nos Lianeiro .
AM1 A2 , N , maio de 2023
estabelecimentos de ensino basico (32 Ciclo) do concelho 2023
Continuar com as praticas da escola que promovem a visibilidade do trabalho feito nos diferentes
S , L s o om " - ]setembro .
A3 cursos profissionais através de: Jornadas Profissionais, Exposicoes, "Mostras", demonstracoes, 2022 ]Julho de 2023
workshops, divulgacdo online de trabalhos, etc..
- . . (s ]setembro
A4 Assegurar que as aulas da componente tecnoldgica tenham um cariz essencialmente pratico 2022 ]dezembro de 2023
AM2 AS IrTcentivar prét'ica's inovadoras e de AbP que pressupGem o trabalho colaborativo entre docentes de ]setembro ’ Dezembro 2023
diferentes disciplinas e alunos 2022

Continuar a divulgar o papel da EMAEI e a sinalizar e/ou encaminhar de imediato alunos para a equipa ]setembro

A6 julho de 2023

guando detetadas dificuldades / necessidades que possam comprometer o sucesso educativo. 2022
A7 !DrocuraerStltu|go¢?s/empresas parceiras de estagio (FCT) que oferecam a possibilidade de ]setembro ]dezembro de 2073
integracdo dos recém-formados. 2022
A8 Manter nas redes sociais da Escola e na pagina institucional uma liga¢do as paginas de oferta de ]Setembro hulho de 2023
AM3 emprego (BEP, Emprego PT...) 2022
A9 Incentivar os alunos a estagiarem nas empresas que podem vir a ser uma porta de entrada no ]setembro ]dezembro de 2023
mercado de trabalho. 2022
Convidar empresas que estejam a recrutar a virem a escola, ou empresas de recursos humanos que ]margo A
A10 escc julho de 2023
possam esclarecer os nossos alunos sobre as competéncias que o mercado de trabalho pede. 2023
temb
AM4 All Cativar os pais para eventos na escola dinamizados pelos cursos profissionais. ;((e)zezm o hulho de 2023
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Al12 Convidar os pais/EE a assistir a apresentagdo das PAP e outros projetos dos alunos ]maio 2023 ﬁulho de 2023
. . ~ . . A setembro
Al3 Dinamizar sessdes de esclarecimento junto dos EE sobre as novas dinamicas da Escola 2022 dezembro de 2023
Al4 Melhorar olplrocesso de recolha de suggstoes apresentadas pelos stakeholders através da criagdo de ]Janelro ﬁulho de 2073
AMS um formulario com um link de acesso direto 2023
A15 Criar grupos/amostra diversificados para aplicacdo rotativa de inquéritos / sugestdes de melhoria ]éggglro ﬁulho de 2023
AME AL6 Reforrfwulagao.do Layogt do separador EQAVET na pdgina da Escola, tornando-o mais visivel e os \feverelro \dezembro de 2023
conteudos mais apelativos 2023

No que concerne as ac¢Bes previstas para o ano 2022/2023 para as seis areas de melhoria, constantes na tabela acima, na globalidade foram concretizadas. No sentido de alargar
a divulgacdo da oferta formativa da escola nas escolas do 32 ciclo do concelho e na nossa escola; o GAAF/SPO promoveu durante o 22 e terceiro periodo varias acdes nesse
sentido: dinamizacdo de acdes nos agrupamentos de escolas do concelho, nos quais foram apresentados os varios cursos da Escola; em parceria com o GAAF/SPO dos
agrupamentos do concelho foi efetuado o levantamento das op¢des formativas dos alunos do 92 ano; as turmas finalistas do 32 ciclo foram convidadas a vir a Escola para
participar nas mostras dos cursos. Neste ambito, os alunos tiveram a oportunidade de assistir a atividades praticas, conhecer projetos desenvolvidos pelos alunos; conhecer as
opinides dos alunos sobre os cursos que frequentavam; ouvir testemunhos de alunos que frequentaram o ensino profissional e enveredaram por saidas diferentes (mercado de
trabalho e prosseguimento de estudos); conhecer as instalagdes escolares e equipamentos dos cursos, esclarecer dividas, entre outos aspetos.

Foram igualmente retomadas algumas atividades, como as Jornadas Profissionais e Jornadas da Salde, abertas a comunidade e com a participacao de varias entidades e
instituicdes concelhias e regionais que contribuiram ndo sé para a divulgacao da oferta formativa, mas também para a demonstragdao das competéncias e aprendizagens
desenvolvidas pelos alunos. Subjacente a dinamizacdo de muitas destas atividades e aprendizagens, esta o trabalho desenvolvido por alunos e professores nas aulas lecionadas
em articulacdo, com recurso a metodologia Aprendizagens baseadas em Projetos (AbP). Ndo menos importante a destacar do investimento da Escola nas articulagdes
interdisciplinares foi a diminui¢do da indisciplina, do absentismo e abandono.

Relativamente as a¢Ges da area de melhoria 3, destacam-se: a dinamizagao das formacdes “Mentes empreendedoras — Financeira' Mente prevé o teu Futuro” e “O Futuro é teu”,

sob a forma de Workshops destinados aos alunos do 32 ano, sobre empregabilidade empreendedorismo; o aumento de parcerias protocoladas com empresas da regido e

RP Anual/(Escola Secundaria/3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende) 27/30


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

S REPUBLICA GARANTIA DA UALIDADE
? PORTUGUESA ANQYEP '/ Q

NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL

nacionais e instituicdes do ensino superior (rede PEPER) no dmbito da formacdo e /ou empregabilidade futura e prosseguimento de estudos dos alunos do ensino profissional.
Refira-se, a titulo de exemplo que, nas areas de formacao da Mecatrdénica Automaével, Instalagdes Elétricas ou Saude, sdo vdarias as entidades que proporcionaram emprego a
alunos que realizaram ai a sua Formagdo em Contexto de Trabalho ou tém contactado a Escola no sentido de esta indicar alunos para postos de trabalho ou estdgios profissionais.
Relativamente as acdes da Area de Melhoria 5, para além das sessdes realizadas no ano letivo transato sobre junto dos pais /EE sobre as altera¢des ao referencial, critérios de
avaliacdo e processos de operacionalizacdo, no presente ano letivo, ja foram realizadas reunides da Direcdo com os pais ndo s6 sobre o sistema de avaliacdo, mas também no
sentido de incentivar a sua participacdo na vida da Escola e auscultar as suas opinides sobre a Escola que os seus educandos frequentam. Quanto a participacao dos restantes
stakeholders, na definicdo da oferta formativa e sugestdes de melhoria, tém sido realizadas reunides de concertacdo no concelho Municipal de Educacdo sobre a procura de
oferta formativa na Escola e resposta da Escola a essa procura bem como sobre a reorganizacdo da rede de oferta formativa. Esta ainda prevista a realizacdo de um painel sobre
o Ensino Profissional na Escola, para além das assembleias com alunos e pais. Cremos que o trabalho desenvolvido tem sido reconhecido pelas diversas entidades e que o
arranque da construcdo do Centro Tecnolégico Especializado serd uma oportunidade de atratividade acrescida para o ensino e formacao profissional da Escola, dotando os alunos

de formacdo especializada em tecnologia de ponta e capazes de responder as exigéncias do mercado cada vez mais competitivo e exigente.
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IV. Reflexdao sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacao dos stakeholders internos e externos na melhoria
continua da oferta de EFP

|

O Sistema da Gestao da Qualidade, traduzido no ciclo PDCA, assenta no modelo da melhoria continua, sustentado nos descritores EQAVET, na monitorizacdo dos indicadores e

nas praticas de gestao.

Trés anos volvidos sobre a aplicacdo do ciclo de melhoria da qualidade de forma mais sustentada e sistémica, podemos verificar que o nosso olhar sobre a Escola que somos,
as pessoas que formamos e as interagdes que estabelecemos com os nossos parceiros sdao determinantes para alcancar a qualidade da formacado que todos desejamos.
Continuamos a acreditar que a aplicacdo deste ciclo tem-nos permitido, em alguns indicadores, tornar pontos de chegada em pontos de partida e nortear-nos o caminho. O
contributo de todos, a partilha de objetivos, metas e responsabilidades sdo fundamentais no processo da melhoria continua da oferta de EFP. Este processo impde-nos estarmos
mais atentos, rever processos e antecipar alguns riscos e consequéncias. Todos os agentes educativos sdo parte integrante com responsabilidades no processo de formacao
dos alunos, tornando-o mais interativo, mais dinamico, participativo, integrador e representativo de todas as perspetivas, como pressupée o EQAVET. Outra vantagem a realcar
neste processo é o feedback sobre a eficicia e eficiéncia das acGes e recursos, em lapsos temporais mais curtos, o que possibilita uma atuacdo/reorientacdo em tempo util e
nao a posteriori, possibilitando melhores resultados.

A partilha de responsabilidades traz outras ambigdes, vontade de melhorar e de chegar mais longe. O facto de a Escola acompanhar os alunos durante e apds a conclusdo do
curso, e de dialogar mais com os stakeholders internos e externos, em prol da melhoria da qualidade da sua oferta formativa e do sucesso dos seus alunos, conferem um sentido
mais forte ao conceito de comunidade educativa e desenvolve o sentimento de pertenca a Escola.

A aplicacdo do ciclo PDCA aumentou o grau de exigéncia em relacdo a recolha, sistematizacdo da informacao, ao tratamento de dados e a comunicacdo de resultados as partes
interessadas. Estamos conscientes de que a comunicag¢do permanente com os stakeholders internos e externos é outra vantagem da aplicagdo deste ciclo. Continuamos a sentir
que o didlogo, em presenca, com os stakeholders externos e o desejado envolvimento destes ainda estdo aquém das nossas pretensdes. Sabemos que a ultrapassagem deste
constrangimento nao se assevera facil, em virtude da interioridade geografica, da dispersao e reduzida existéncia de tecido empresarial e de ndo ser ainda uma pratica enraizada.

Estes obstaculos ndo nos esmorecem.

RP Anual/(Escola Secundaria/3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende) 29/30


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA GARANTIA DA UALIDADE
ég PORTUGUESA ANQEP '/ Q

NA EDUCAGAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

Finalmente, reiteramos que a atribuicdo do selo EQAVET constituiu uma importante mais-valia para a Escola na medida em que trouxe maior confianga na gestdo, na
implementacdo de novas praticas, sempre de forma responsdvel, e maior partilha das suas a¢des e produtos. Na nossa humildade, sabemos que existem ainda varios aspetos

para melhorar e um longo percurso a fazer. Para ja redefinir novas metas e novas a¢des: umas mais ambiciosas, outras talvez mais moderadas. O singular contexto que

ultrapassdmos refreou algumas das nossas expectativas.
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